IT-Admin

VAPS

Ganzheitliche Betreuung lhrer IT-Systeme . = -

Verlasslich.
Fachgerecht.
Professionell.

.

Outsourcing lohnt sich

Die Anforderungen an heutige IT-Infra-
strukturen sind komplex und erfordern
umfassende Fachkenntnisse. Aktuelle
Bedrohungen durch Cyberattacken
stellen Unternehmen vor ernstzuneh-
mende Herausforderungen.

Vertrauen Sie auf langjahrige und
erfahrene IT-Dienstleister, um Ihr
Unternehmen proaktiv vor Fehlern,
Systemausfallen und Datenverlust zu
schitzen. Externe IT-Admins schaffen
Ihnen auPerdem Freirdume fir lhre
Kernkompetenzen.

Ist es nicht ein gutes Geflihl, zu wissen
dass man sich voll und ganz auf seinen
IT-Partner verlassen kann?

Ausfallsicherheit
Gute Betreuung sichert die
langfristige Stabilitat.

Analyse
Strukturierter Uberblick
Uber alle IT-Systeme.

Zeitmanagement
Ihnen bleibt deutlich mehr
Zeit fur das Wesentliche.
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Bestandsaufnahme AN
Q

* Aufnahme der im /@ -
Unternehmen befindlichen ~ {&
Hardware-Ausstattung

VAPS

« Aufnahme der im
Unternehmen befindlichen
Software-Ausstattung

* Optimierungsvorschlage
der IT-Infrastruktur

* Analyse bestehender
Wartungs- und Software-
Lizenzvertrage

* Sichtung der Energie-
versorgungs- und
Kommunikationsvertrage

* Dokumentation der
Systemlandschaft

Vor-Ort-Service

* Netzwerkanalyse

+ Stérungsmeldung im
Garantiefall

» Updatemanagement
(Durchflhrung kleinerer
Installationen)

* Funktionalitatsprifung der
Datensicherung

* Pflege- und Aktualisierung
der Dokumentation

Simas  IT-Admin

—@® Fachwissen

Sie bieten die IT-Infrastruktur, wir stellen
Ihnen das Know-how und Personal zur
Verflgung.

—@ Beratung

Wir kennen die Anforderungen und
dubernehmen fir Sie die Administration
und Optimierung Ihrer IT-Infrastruktur.

—@® Dokumentation

Wir erfassen alle Gerate, Prozesse,
Konfigurationen und prifen auch die
Leistung und Funktionalitat.

—@ Auswertung

Alle dokumentierten Daten werden analy-
siert und bewertet. Daraus entwickeln wir
Ihr maf3geschneidertes IT-Konzept.

—@® UpToDate

Mit unserem Konzept zur IT-Betreuung
halten wir Ihre Systemlandschaft auf dem
neuesten Stand.

—@ IT-Services

Ein ITTAdministrator der VAPS ist eine
preiswerte und verlassliche Losung bei
Personalengpassen.

MANAGED-IT-SERVICE
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